
HARAP DIISI DENGAN HURUF CETAK DAN DIBERI TANDA (√) PADA KOTAK PILIHAN YANG SESUAI

Cabang Pembuka :

Tanggal :

Pengajuan Baru Perubahan Data Penutupan 

A. DATA NASABAH

Nama Nasabah

Tipe Nasabah Individu Non Individu

Bidang Usaha

Alamat Sesuai ID

Provinsi Kode Pos

B. DATA CONTACT PERSON

Nama

Jabatan

No. Telp / HP / WhatsApp

Alamat Email

Keterangan :

C. DATA USER

1) Pilih Status layanan yang sesuai

2) Mohon Lampirkan Fotocopy Identitas KTP/ KITAS

4) User Role merupakan pilihan FSCM Only, CM Only, atau FSCM & CM, yang terdiri dari :

5) Limit Max per Trx diisi limit transaksi per User. Limit transaksi Max Rp 10.000.000.000,- (Sepuluh Miliar Rupiah).

6) Limit Max Harian diisi limit transaksi per hari per User. Limit transaksi per hari Max Rp 30.000.000.000,- (Tiga Puluh Miliar Rupiah).

USER 1

Status 
1) Baru Hapus Perubahan

User Role FSCM Only 
4) FCM = Maker FCA = Approver FCR = Releaser FCU = Multi FCV = Viewer

User Role CM Only 
4) CM = Maker CA = Approver CR = Releaser CU = Multi CV = Viewer

FCMM = Maker FCAM = Approver FCRM = Releaser FCUM = Multi FCCV = Viewer

Seluruh Rekening Terbatas untuk Rekening :

Formulir Aplikasi Layanan AksesBisnis@BTPN
Ver : Mar19

Nama / Username

No. KTP 
2)

Alamat Email

No. HP / WhatsApp

Limit Max per Trx 
5)

Limit Max Harian 
6)

Akses Rekening 
7)

pilih salah satu

Rp 500 Juta

Rp 1 Miliar

*Setiap User ID hanya diperbolehkan memilih satu User Role.

Rp 1 Miliar

- CONTACT PERSON adalah pihak yang berwenang dari Nasabah yang akan dihubungi oleh pihak Bank apabila ada informasi terkait Layanan

AksesBisnis@BTPN

- Alamat Email pada Data Contact Person akan menerima notifikasi transaksi dari rekening yang didaftarkan pada AksesBisnis@BTPN

3) User ID diisi dengan kombinasi huruf dan angka, 6-12 digit karakter. Tidak diperkenankan menggunakan (spasi) & spesial karakter .

    Contoh: Maker01 

pilih salah satu

pilih salah satu

sebutkan

………………………………

- Nasabah dapat mendaftarkan lebih dari 1 Alamat Email

Maker  adalah User yang bertugas untuk melakukan pembuatan/ perbaikan/ penghapusan data transaksi.

Approver adalah User yang bertugas untuk verifikasi, memberi persetujuan, meminta perbaikan, atau menolak pembuatan/ perbaikan transaksi

yang telah dilakukan Maker.

Releaser adalah User yang bertugas untuk melakukan proses release transaksi dengan menggunakan Token, meminta perbaikan transaksi,

dan/atau menolak proses release atas dana transaksi yang telah diverifikasi/disetujui Approver.

Multi User adalah User yang dapat melakukan fungsi Maker, Approver dan Releaser sekaligus dalam 1 User.

Viewer adalah User yang dapat melakukan fungsi untuk melakukan pengecekan saldo/mutasi rekening (Viewer/ Inquiry).

Lainnya Rp................

Lainnya Rp................

    Limit Max Harian berlaku untuk akumulasi nominal Transaksi Financial FSCM & CM dalam 1 (satu) hari.

7) Akses Rekening adalah hak akses user untuk melihat informasi dan melakukan transaksi terhadap seluruh rekening dalam 1 CIF yang 

didaftarkan/terbatas untuk rekening tertentu.

User Role FSCM + CM 
4)

User ID 
3)*

Rp 5 Miliar

Rp 10 Miliar (Max)

Rp 30 Miliar (Max)

Apabila Nasabah mendaftarkan lebih dari 5 User ID , Nasabah dapat menduplikasi baris User pada halaman 2 dan Kuasa User ID pada halaman 4

Formulir Aplikasi ini untuk tambahan.

PT Bank BTPN Tbk terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)

Paraf Nasabah  : ________
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USER 2

Status 
1) Baru Hapus Perubahan

FCM = Maker FCA = Approver FCR = Releaser FCU = Multi FCV = Viewer

CM = Maker CA = Approver CR = Releaser CU = Multi CV = Viewer

FCMM = Maker FCAM = Approver FCRM = Releaser FCUM = Multi FCCV = Viewer

Seluruh Rekening Terbatas untuk Rekening :

USER 3

Status 
1) Baru Hapus Perubahan

FCM = Maker FCA = Approver FCR = Releaser FCU = Multi FCV = Viewer

CM = Maker CA = Approver CR = Releaser CU = Multi CV = Viewer

FCMM = Maker FCAM = Approver FCRM = Releaser FCUM = Multi FCCV = Viewer

Seluruh Rekening Terbatas untuk Rekening :

USER 4

Status 
1) Baru Hapus Perubahan

FCM = Maker FCA = Approver FCR = Releaser FCU = Multi FCV = Viewer

CM = Maker CA = Approver CR = Releaser CU = Multi CV = Viewer

FCMM = Maker FCAM = Approver FCRM = Releaser FCUM = Multi FCCV = Viewer

Seluruh Rekening Terbatas untuk Rekening :

USER 5

Status 
1) Baru Hapus Perubahan

FCM = Maker FCA = Approver FCR = Releaser FCU = Multi FCV = Viewer

CM = Maker CA = Approver CR = Releaser CU = Multi CV = Viewer

FCMM = Maker FCAM = Approver FCRM = Releaser FCUM = Multi FCCV = Viewer

Seluruh Rekening Terbatas untuk Rekening :

pilih salah satu

Limit Max Harian 
6) Rp 1 Miliar Rp 5 Miliar Lainnya Rp................ Rp 30 Miliar (Max) pilih salah satu

Rp 10 Miliar (Max) pilih salah satu

User ID 
3)*

………………………………

User Role FSCM Only 
4a)

User Role CM Only 
4b)

User Role FSCM + CM 
4c)

Limit Max Harian 
6) Rp 1 Miliar Rp 5 Miliar Lainnya Rp................

Nama / Username

No. KTP 
2)

Alamat Email

No. HP / WhatsApp

User ID 
3)*

………………………………

User Role FSCM Only 
4a)

User Role CM Only 
4b)

User Role FSCM + CM 
4c)

Limit Max per Trx 
5) Rp 500 Juta Rp 1 Miliar Lainnya Rp................

Nama / Username

No. KTP 
2)

Alamat Email

User Role FSCM Only 
4a)

User Role CM Only 
4b)

Rp 500 Juta Rp 1 Miliar

Rp 1 Miliar Rp 5 Miliar

………………………………

pilih salah satu

No. HP / WhatsApp

Limit Max per Trx 
5) pilih salah satu

Limit Max Harian 
6)

User Role FSCM Only 
4a)

User Role CM Only 
4b)

Akses Rekening 
7)

pilih salah satu

sebutkan

Lainnya Rp................ Rp 10 Miliar (Max)

Rp 1 Miliar Rp 5 Miliar Lainnya Rp................ Rp 30 Miliar (Max)

sebutkan

Akses Rekening 
7)

pilih salah satu

Limit Max per Trx 
5) Rp 500 Juta Rp 1 Miliar

Limit Max per Trx 
5)

Limit Max Harian 
6) pilih salah satu

Akses Rekening 
7)

pilih salah satu

sebutkan

Nama / Username

No. KTP 
2)

Alamat Email

No. HP / WhatsApp

Rp 500 Juta Rp 1 Miliar Lainnya Rp................ Rp 10 Miliar (Max)

No. HP / WhatsApp

pilih salah satu

Rp 10 Miliar (Max)

Rp 30 Miliar (Max)

User ID 
3)*

User ID 
3)*

………………………………

User Role FSCM + CM 
4c)

Lainnya Rp................

Lainnya Rp................

User Role FSCM + CM 
4c)

Nama / Username

No. KTP 
2)

Alamat Email

Rp 30 Miliar (Max) pilih salah satu

Akses Rekening 
7)

pilih salah satu

sebutkan

PT Bank BTPN Tbk terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)

Paraf Nasabah  : ________
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D. PENGATURAN REKENING (diisi oleh Bank: CS)

CIF : ..................................................

Keterangan:

1) Diisi dengan nomor rekening Nasabah yang menjadi sumber pendebetan transaksi (source account)

2) Nama pada Rekening harus sesuai dengan nama Nasabah yang mengajukan layanan ini

3) Pilih salah satu

4) Khusus Nasabah Supply Chain sebagai End User wajib mendaftarkan Rekening PRK Pasif (Kode : CT) untuk melakukan transaksi di FSCM

E. TOKEN MANAJEMEN (diisi oleh Bank: CS)

No

Hapus Penggantian, alasan :

Hapus Penggantian, alasan :

Hapus Penggantian, alasan :

Hapus Penggantian, alasan :

Jumlah Hard Token yang telah diterima Nasabah: ................................. Buah

Keterangan:

1) Hard Token hanya diberikan kepada User dengan Role : Releaser/Multi User

2) Diisi dengan Serial Number Token yang tertera pada bagian belakang hard token

3) Pilih salah satu

F. KELENGKAPAN DOKUMEN 

Fotokopy KTP Pemberi Kuasa, Penerima Kuasa User ID, Penerima Kuasa Token, Penerima Kuasa Perimaan Fisik Hard Token.

Ringkasan Informasi Produk Layanan AksesBisnis@BTPN

Syarat & Ketentuan Layanan AksesBisnis@BTPN

Surat Pernyataan dan Kuasa (Khusus End User FSCM)

G. PERNYATAAN NASABAH

1

2

3

4

5

6

7

Tanggal:

d d m m y y y y

Materai 6000

Nama & Tanda Tangan Nasabah Nama & Tanda Tangan Nasabah

Saya/Kami akan memastikan bahwa dalam mengakses Layanan AksesBisnis@BTPN akan dilakukan melalui website resmi yang disediakan oleh

BANK dan telah diinformasikan kepada Saya/Kami sebelumnya. Selain itu Saya/Kami menjamin bahwa Saya/Kami akan menjaga kerahasiaan

PIN Token, Customer ID, User ID, dan Password yang telah diberikan oleh BANK. Kelalaian dalam mengakses website selain website resmi

Layanan AksesBisnis@BTPN dan/atau kelalaian dalam menginput atau memberikan PIN Token, Customer ID, User ID, Password pada website

tiruan adalah tanggung jawab Saya/Kami sepenuhnya, dan oleh karenanya Saya/Kami menyatakan membebaskan BANK dari segala bentuk

tanggung-jawab dalam hal Saya/Kami ternyata salah mengakses Layanan AksesBisnis@BTPN yang merupakan bentuk tiruan, penipuan, hasil

cracking/hacking, atau telah dimodifikasi untuk tujuan fraud.

Baru

Baru

Baru

Saya/Kami setuju untuk melakukan pembayaran melalui PT. BANK BTPN, Tbk (BANK) untuk seluruh biaya yang timbul atas penggunaan

Layanan AksesBisnis@BTPN sesuai dengan Transaksi yang dilakukan melalui Layanan AksesBisnis@BTPN dan memberikan kuasa kepada

BANK untuk mendebet Rekening yang tercantum pada Formulir Aplikasi Layanan AksesBisnis@BTPN ini bagian D tentang Pengaturan Rekening.

Saya/Kami telah memahami dan menyetujui karakteristik Layanan AksesBisnis@BTPN termasuk tetapi tidak terbatas pada produk, jenis produk,

manfaat, risiko, persyaratan dan tata cara, biaya atas produk jasa layanan ini dan karenanya saya/kami membebaskan BANK dari segala bentuk

tanggung-jawab, tuntutan, keluhan/komplain, klaim, permintaan ganti rugi, atau gugatan apapun yang diajukan oleh Saya/Kami sehubungan

dengan penyampaian informasi karakteristik produk jasa layanan.

Hapus

Status Token
3)

Baru

User ID Releaser
1)

Serial Number Token 
2)

Dengan menandatangani formulir ini, Saya/Kami mengajukan permohonan Layanan AksesBisnis@BTPN dan menyatakan hal-hal sebagai berikut :

Saya/Kami dengan ini menyatakan dan menjamin mengenai kesesuaian dan kebenaran identitas, keterangan, data dan informasi yang

diserahkan kepada BANK. Dokumen-dokumen yang terkait dengan Formulir Aplikasi Layanan AksesBisnis@BTPN termasuk namun tidak terbatas

pada Syarat dan Ketentuan Layanan AksesBisnis@BTPN, Ringkasan Informasi Produk AksesBisnis@BTPN, Surat Pernyataan dan Kuasa, dll

merupakan satu kesatuan dan bagian yang tidak terpisahkan dengan Formulir Aplikasi Layanan AksesBisnis@BTPN ini.

Saya/Kami bersedia dan berjanji untuk memberitahukan kepada BANK mengenai perubahan, penambahan, pengurangan, atau penggantian

terhadap User ID, Rekening, Token, Limit Transaksi, dan lain-lain yang berkaitan dengan Layanan AksesBisnis@BTPN sesuai syarat dan

ketentuan yang ditetapkan oleh BANK. Apabila Saya/Kami lalai memenuhi kewajiban tersebut yang mengakibatkan timbulnya kerugian financial,

maka Saya/Kami membebaskan BANK dari segala bentuk tanggung-jawab, ganti rugi, tuntutan dan gugatan dari pihak manapun.

Saya/Kami telah membaca, memahami dan menyetujui Syarat dan Ketentuan Layanan AksesBisnis@BTPN yang merupakan lampiran dan

bagian yang tidak terpisahkan dari Formulir Aplikasi Layanan AksesBisnis@BTPN ini serta tunduk dan terikat pada Syarat dan Ketentuan Layanan

AksesBisnis@BTPN tersebut.

Saya/Kami dengan ini menyatakan bahwa Alamat Email dan atau No. HP / WhatsApp yang tertera pada Formulir Layanan AksesBisnis@BTPN

akan dipergunakan untuk melakukan permintaan khusus terkait User ID, PIN Token, dan hal-hal lain terkait Layanan AksesBisnis@BTPN.

Saya/Kami setuju bahwa BANK hanya akan menjalankan instruksi yang diterima dari Saya/Kami yang berasal dari Alamat Email dan atau No. HP / 

WhatsApp tersebut.

No Kode Produk Nama pada Rekening 
2) Status

3)

No. Rekening
1)

Baru

PT Bank BTPN Tbk terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)

Paraf Nasabah  : ________
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H. KUASA

Tanggal:

d d m m y y y y

Pemberi Kuasa,

Materai 6000

Nama & Tanda Tangan Nasabah Nama & Tanda Tangan Nasabah

Penerima Kuasa User ID :

Nama & Jabatan Nama & Jabatan Nama & Jabatan

Penerima Kuasa User ID :

Nama & Jabatan Nama & Jabatan Nama & Jabatan

Penerima Kuasa Token :

Nama & Jabatan Nama & Jabatan Nama & Jabatan

Penerima Kuasa Penerimaan Fisik Hard Token/Welcome Pack :

Nama & Jabatan

No. KTP

I. TANDA TERIMA TOKEN

Diterima Oleh,

Tanggal:

d d m m y y y y

Nama & Tanda Tangan Penerima Token

Saya/Kami (Pemberi Kuasa) dengan ini menunjuk serta memberikan Kuasa kepada Penerima Kuasa sebagaimana tersebut dibawah ini sebagai

penerima Data User ID dan Hard Token sesuai dengan contoh tanda tangan di bawah ini. Dengan demikian Penerima Kuasa tersebut berhak untuk

melakukan transaksi pada Layanan AksesBisnis@BTPN atas nama Pemberi Kuasa dan Kuasa ini hanya berlaku dan terbatas pada Layanan

AksesBisnis@BTPN saja dan tidak berlaku untuk transaksi melalui media / channel / layanan BANK lainnya.

Saya/Kami telah menerima fisik Hard Token sesuai dengan jumlah dan Serial Number Token yang tercantum pada bagian "E" tentang Token

Manajemen.

adalah User yang terdaftar selain Pemberi Kuasa 

adalah User yang terdaftar selain Pemberi Kuasa

adalah User pemegang Token yang terdaftar selain Pemberi Kuasa (Releaser dan Multi User)

adalah perorangan yang diberikan kuasa oleh Nasabah untuk menerima fisik Hard Token dari petugas Bank. 

adalah pihak yang bertandatangan di kolom Pernyataan Nasabah.

PT Bank BTPN Tbk terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)

Paraf Nasabah  : ________
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J. DIISI OLEH UNIT BISNIS TERKAIT

Kode Cabang RO Code Line of Business (LOB )

Diterima Oleh, Disetujui Oleh,

Nama & Tanda Tangan Nama & Tanda Tangan

K. DIISI OLEH CABANG PENERIMA APLIKASI

Kode Cabang RA Code

Diterima Oleh, Disetujui Oleh,

Nama & Tanda Tangan Nama & Tanda Tangan

TokenKonfirmasi Formulir

Tanggal

Jam

-

PT Bank BTPN Tbk terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

serta dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS)
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